Poznan, 12 paidziernika 2023 r.

Panstwowe

Gospodarstwo Wodne

Wody Polskie s Przedsigbiorstwo Gospodarki Komunalnej
i Mieszkaniowej Sp. z 0.0. w Turku
Dyrektor o  WGjt Gminy Turek
Regionainego Zarzadu s _*  Burmistrz Miasta Turku
Gospodarki Wodnej ' i
w Poznaniu
PO.RZT.70.73.2023/D/PH

sygn. akt: PO.RZT.70.73.2023

DECYZIA

Dyrektor Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Poznaniu Paistwowego Gospodarstwa
Wodnego Wody Polskie dziatajac na podstawie przepiséw art. 24j, art. 24c ust. 2, art. 27a ust. 1§ 27¢
ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu
Sciekow (t.j. Dz. U. 22023 r. poz. 537 ze zm., dalej: Ustawa), w zwigzku z art. 104 i art. 107 ustawy z dnia
14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (t.j. Dz. U. 2 2023 r. poz. 775 ze zm., dalej:
KPA), po rozpatrzeniu wniosku Przedsiebiorstwa Gospodarki Komunainej i Mieszkaniowej Sp. z 0.0.
w Turku z dnia 3 lipca 2023 r. w przedmiocie skrécenia okresu obowigzywania dotychczasowej taryfy
i zatwierdzenia nowej taryfy dla zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania
Sciekdbw na okres trzech lat, na terenie gminy miejskiej Turek i gminy wiejskiej Turek
w miejscowosciach: Cisew, Stodkéw Kolonia, Obrzebin, Zuki, przy ul. Stonecznej, Obrebizna przy
Zdrojkach Prawych, ul. Sosnkowskiego oraz Obrzebin dz. ew. 201/2:

1. orzeka o skréceniu okresu obowigzywania dotychczasowej taryfy, zatwierdzonej decyzja
Dyrektora Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Poznaniu Palfistwowego
Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie z dnia 2 listopada 2021 r., znak:
PO.RZT.70.445.2021/D/SK;

2. zatwierdza taryfe dla zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania
$ciekéw na okres trzech lat, na terenie gminy miejskiej Turek i gminy wiejskiej Turek
w miejscowosciach: Cisew, Stodkéw Kolonia, Obrzebin, Zuki, przy ul. Stonecznej, Obrebizna
przy Zdrojkach Prawych, ul. Sosnkowskiego oraz Obrzgbin dz. ew. 201/2, stanowigcy
zatacznik do niniejszej decyzji i jej integralng czeéé.

UZASADNIENIE

W dniu 5 lipca 2023 r. do Dyrektora Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Poznaniu
Pafistwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie, jako do organu regulacyjnego wskazanego
w art. 27a ust. 1 Ustawy, wplynat wniosek Przedsigbiorstwa Gospodarki Komunalnej i Mieszkaniowej
Sp. z 0.0. w Turku (dalej réwniez: Wnioskodawca) z dnia 3 lipca 2023 r. w sprawie skrécenia okresu
obowigzywania dotychczasowej taryfy i zatwierdzenia nowej taryfy dla zbiorowego zaopatrzenia
w wodg i zbiorowego odprowadzania éciekéw na okres trzech lat, na terenie gminy miejskiej Turek
i gminy wiejskiej Turek w miejscowoséciach: Cisew, Stodkéw Kolonia, Obrzebin, Zuki, przy ul. Stonecznej,
Obrebizna przy Zdrojkach Prawych, ul. Sosnkowskiego oraz Obrzebin dz. ew. 201/2.

Panstwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie
Regionalny Zarzad Gospodarki Wodnej w Poznaniu, ul. Chlebowa 4/8, 61-003 Poznah
tel.: +48 (61) 85 67 750 | faks: +48 (61) 85 25 731 | e-mail: poznan@wody.gov.pl



Analiza kompletnosci ww. wniosku wykazata ze spetnia on wymogi formalne. W zwigzku z tym
pismem z dnia 17 lipca 2023 r., znak: PO.RZT.70.73.2023/W/PH, organ regulacyjny zawiadomit strony
0 wszczeciu postepowania administracyjnego w niniejszej sprawie oraz poinformowat o mozliwosci
zapoznania sie z jej aktami.

Majac na uwadze powyzsze pismem z dnia 21 lipca 2023 r., znak: PO.RZT.70.73.2023/WW/FK,
Dyrektor Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Poznaniu Panstwowego Gospodarstwa
Wodnego Wody Polskie skierowat do Wnioskodawcy wezwanie do przekazania informacji
i dokumentéw m.in. potwierdzenia wskazania i uzasadnienia wszystkich przestanek stanowigcych
podstawe dla ztozenia wniosku o skrdcenie, szczegotowej kalkulacji z precyzyjnym opisem kosztéw
zakupu energii elektrycznej, czy tez zweryfikowania wskaZnikéw makroekonomicznych.

W dniu 25 sierpnia 2023 r. wplyneto pismo Whnioskodawcy zawierajace wyjasnienia oraz
dokumenty we wskazanym w wezwaniu zakresie.

Nadto pismem z dnia 1 wrzeénia 2023 r., znak: PO.RZT.70.73.2023/WW2/PH, wezwano Wadjta
Gminy Turek oraz Burmistrza Miasta Turek do przedtozenia informacji poprzez wskazanie, czy obecnie
stosowane sg doptaty do wody i/lub Sciekdw lub planuje sie je zastosowac; jakie inne dziatalnosci
sg dofinansowane z budzetu miasta/gminy wraz ze wskazaniem wysokosci dofinansowania; czy
przewiduje sie obnizenie stawek podatku od nieruchomosci lub catkowitego zwolnienia Wnioskodawcy
z podatku od nieruchomosci; jakie rozwigzania przewidziano w celu obnizenia proponowanych cen
wody i sciekow dla odbiorcow koricowych.

W dniu 15 wrzesnia 2023 r. wptyneta odpowiedZ Burmistrza Miasta Turku, a w dniu
20 wrzeénia 2023 r. odpowiedz Wojta Gminy Turek.

Po dokonaniu szczegétowej analizy otrzymanych dokumentdw, pismem z dnia 3 pazdziernika
2023 r., znak: PO.RZT.70.73.2023/Z/PH, organ regulacyjny zawiadomit strony o zakonczeniu
postepowania administracyjnego w sprawie ww. wniosku. Jednoczesnie realizujgc obowigzek
okreslony w art. 79a § 1 KPA organ regulacyjny zaznaczyt, ze na dzien wystania niniejszej informacji
pozostajg niespetnione przestanki zalezne od strony, co moze skutkowac wydaniem decyzji niezgodnej
z zagdaniem strony.

Organ regulacyjny w pierwszej kolejnosci wskazat w ww. zawiadomieniu, ze Wnioskodawca
winien wykazaé wszystkie przestanki stanowigce podstawe do wystgpienia z wnioskiem o skrocenie
okresu obowigzywania taryfy, o ktdrym mowa w art. 24j Ustawy, a nastepnie prawidtowo
je udokumentowac. Nadto dodano, iz taryfa powinna zapewnic niezbedne przychody do utrzymania
infrastruktury, ale takze winna ochroni¢ odbiorcéw ustug przed nadmiernym wzrostem cen. Zatem
nalezy przedtozy¢ projekt uchwaty o doptatach do cen dotyczacych odprowadzania sciekow.
W nastepnej kolejnosci organ regulacyjny zaznaczyt, ze nie do zaakceptowania jest przyjecie przez
Whnioskodawce jedynie na poziomie formalnym 36- miesiecznego okresu obrachunkowego,
obejmujgcego okres od 1 kwietnia 2020 r. do 31 marca 2023 r. Na koniec dodano, ze kiedy materiat
dowodowy przedstawiony przez Wnioskodawce budzi duze watpliwosci organu regulacyjnego, winien
zostac przez niego uzupetniony we wskazanym przez organ zakresie.

W dniu 9 paidziernika 2023 r. do organu regulacyjnego wptynety pisma stron postepowania,
w ktdrych odniesiono sie do powyzszych uwag organu regulacyjnego.

Materialnoprawng podstawe wydania decyzji o skroceniu czasu obowigzywania
dotychczasowe] taryfy oraz zatwierdzenia nowej taryfy dla zbiorowego zaopatrzenia w wode
i zbiorowego odprowadzania $ciekdw stanowi przepis art. 24j Ustawy. Natomiast ocena projektu taryfy
oraz analiza zmiany warunkdw ekonomicznych przez organ regulacyjny odbywa sie na podstawie art.
24c ust. 1 Ustawy. Sposob konstruowania cen i stawek optat, alokacje kosztow na okreslone
we wniosku grupy taryfowe odbiorcéw ustug oraz kryteria ustalania niezbednych przychoddw okresla
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akt wykonawczy do wyzej wskazanej ustawy, tj. rozporzadzenie Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi
Srodlgdowej z dnia 27 lutego 2018 r. w sprawie okre$lania taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryfy
oraz warunkow rozliczen za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie sciekow (t.j. Dz.
U.z2022r. poz. 1074, dalej: Rozporzadzenie). Zgodnie z art. 27¢c ust. 1 Ustawy, do postepowania przed
organem regulacyjnym stosuje sie przepisy KPA. Organ prowadzacy postepowanie - zgodnie z zasadg
prawdy obiektywnej - zobowigzany jest przed rozstrzygnieciem sprawy do wyczerpujacego zebrania
i rozpatrzenia materiatu dowodowego. Nadto nalezy zaakcentowad, iz organ regulacyjny ocenia
projekt taryfy wraz z uzasadnieniem nie tylko pod wzgledem zgodnosci z przepisami Ustawy oraz
ustawy z dnia 20 lipca 2017 r. Prawo wodne (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1478 ze zm., dalej: Prawo wodne),
lecz takze bada koszty pod wzgledem celowosci ich ponoszenia w celu zapewnienia ochrony intereséw
odbiorcow ustug przed nieuzasadnionym wzrostem cen.

Zgodnie z trescig art. 24j ust 1 Ustawy w uzasadnionych przypadkach, w szczegdlnosci jezeli
wynika to z udokumentowanych zmian warunkéw ekonomicznych oraz wielkosci ustug i warunkéw ich
Swiadczenia, przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne w trakcie obowigzywania dotychczasowej
taryfy moze ztozy¢ do organu regulacyjnego wniosek o skrocenie okresu obowigzywania tej taryfy wraz
z projektem nowej taryfy oraz uzasadnieniem, jednak nie pdzniej niz przed rozpoczeciem biegu
terminu 120 dni od planowanego dnia wejscia w Zycie nowej taryfy. Stosownie do § 2 pkt
5 Rozporzadzenia, okres obrachunkowy poprzedzajacy wprowadzenie nowej taryfy to 36 kolejnych
miesiecy obrachunkowych poprzedzajgcych nie wiecej niz o 120 dni dziern ztozenia wniosku
o zatwierdzenie taryfy. Majgc na uwadze wskazane powyiej przepisy przedsiebiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne, konstruujac taryfe, winno oprze¢ sie na kosztach poniesionych w poprzednich latach
obrachunkowych, uwzgledni¢ w spos6b rozwainy prognozowane zmiany tych kosztéw w nastepnych
latach, a takze przeanalizowa¢ zmiany warunkow ekonomicznych, wielkos$é ustug i warunkéw ich
Swiadczenia. Powyze] przedstawiony sposdb ustalania kosztow zostat wskazany w § 7 ust.
1 Rozporzadzenia, zgodnie z ktorym koszty, o ktorych mowa w § 6 ust. 1 pkt 1-6 Rozporzadzenia,
planuje sie na podstawie kosztow:

1) poniesionych w okresie obrachunkowym poprzedzajgcym wprowadzenie nowej taryfy,
ustalonych na podstawie ewidencji ksiegowe]j kosztdw sporzadzonej zgodnie z przepisami

o rachunkowosci, z uwszglednieniem planowanych zmian warunkéw ekonomicznych

wptywajacych na poziom kosztéw w latach obowigzywania taryfy;

2) wynikajacych z inwestycji modernizacyjno-rozwojowych, ochrony srodowiska i korzystania

z ustug wodnych, ustalonych na podstawie wieloletniego planu rozwoju i modernizacji

urzadzen wodociggowych i wurzadzern kanalizacyjnych w okresie obrachunkowym

poprzedzajgcym wprowadzenie nowej taryfy, z uwzglednieniem zmian wynikajacych z planu

w latach obowigzywania nowej taryfy.

Organ regulacyjny dokonat weryfikacji kosztow zwigzanych ze s$wiadczeniem ustug
poniesionych w latach obrachunkowych ustalonych na podstawie ewidencji ksiegowej
z uwzglednieniem planowych zmian tych kosztéw w okresie obowigzywania taryf. Zgodnie
z § 6 Rozporzadzenia ustalajgc niezbedne przychody na potrzeby obliczenia cen i stawek optat
planowanych na 3 lata ocbowigzywania taryfy uwzglednia sie w szczegdlnosci:

1) koszty eksploatacji i utrzymania ponoszone w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode

i zbiorowego odprowadzania sciekdw, w tym:

a) amortyzacje lub odpisy umorzeniowe ustalane zgodnie z przepisami o rachunkowosci
od wartosci poczatkowej srodkow trwatych metoda liniowg niezaleinie od Zrddet
ich finansowania,

b) optaty za korzystanie ze srodowiska,

c) opfaty za ustugi wodne;
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2} podatkii optaty niezalezne od przedsiebiorstwa;

3) koszty zakupionej przez siebie wody lub wprowadzania $ciekéw do urzadzen kanalizacyjnych
niebedacych w jego posiadaniu;

4) sptaty odsetek od zaciggnietych kredytow i pozyczek lub wyemitowanych obligacji;

5) rezerwy na naleznosci nieregularne;

6) sptaty rat kapitatowych ponad wartos¢ amortyzacji lub umorzenia, ktéra zostata przyjeta
do wyliczenia niezbednych przychoddw, o ktérych mowa w pkt 1 lit. a, oraz koszty nabycia
wtasnych akcji lub udziatéw w celu umorzenia lub koszty spfaty k'redytéw i pozyczek
zaciggnietych w celu sfinansowania takiego umorzenia;

7) marze zysku zapewniajacg ochrone interesow odbiorcéw ustug przed nieuzasadnionym
wzrostem cen.

Whniosek Przedsiebiorstwa Gospodarki Komunalnej i Mieszkaniowej Sp. z 0.0. w Turku z dnia
3 lipca 2023 r. wraz z uzupetniong dokumentacjg zostat oceniony pod wzgledem zgodnosci
z obowigzujgcymi przepisami prawa oraz poddany szczegétowej analizie pod katem zmian warunkow
ekonomicznych dziatalnosci Wnioskodawcy w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego
odprowadzania sciekdw. Organ regulacyjny w szczegdlnosci zweryfikowat sprawozdania finansowe
za 3 ostatnie lata obrotowe, zakres swiadczonych ustug, tabele zawierajgce poréwnanie cen i stawek
optat taryfy obowigzujgcej w dniu ztozenia wniosku z cenami i stawkami optat nowej taryfy, sposob
ustalenia poziomu niezbednych przychodéw, alokacje niezbednych przychodéw wedtug taryfowych
grup odbiorcow ustug w okresie obowigzywania nowych taryf, kalkulacje cen i stawek opfat
za Swiadczone ustugi oraz analizy ekonomiczne zwigzane z korzystaniem z wod.

Whnioskodawca wskazat i uzasadnit wszystkie przestanki, bedace powodem ztozenia wniosku
o skrécenie okresu obowigzywania dotychczasowej taryfy i zatwierdzenia nowej taryfy dla zbiorowego
zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania sciekow.

Organ regulacyjny w wyniku rozpatrzenia przedmiotowego wniosku, uznat
za udokumentowane zmiany warunkow ekonomicznych, jak rowniez wielko$¢ ustug i warunkow ich
Swiadczenia oraz stwierdzit zgodnos¢ projektu taryfy i uzasadnienia przedstawionego przez
Whnioskodawce, z przepisami Ustawy oraz Prawa wodnego. W zwigzku z tym, iz zmiana warunkow
ekonomicznych oraz wielkosci ustug wynika z przedstawionych dokumentéw, a wynik oceny,
weryfikacji oraz analizy nowego projektu taryfy dla zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego
odprowadzania $ciekdw na terenie gminy miejskiej Turek i gminy wiejskiej Turek w miejscowosciach:
Cisew, Stodkdw Kolonia, Obrzebin, Zuki, przy ul. Stonecznej, Obrebizna przy Zdrojkach Prawych, ul.
Sosnkowskiego oraz Obrzebin dz. ew. 201/2 jest pozytywny, nalezato zatwierdzi¢ przedmiotowsg taryfe.

Wobec powyzszego organ regulacyjny orzekt jak w sentencji.

POUCZENIE

Od niniejszej decyzji stuzy stronie odwotanie do Prezesa Panstwowego Gospodarstwa
Wodnego Wody Polskie, za posrednictwem Dyrektora Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej
w Poznaniu Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie, w terminie 14 dni od daty jej
otrzymania.

W trakcie biegu terminu do wniesienia odwotania strona moze zrzec sie prawa do wniesienia
odwotania wobec organu administracji publicznej, ktory wydat decyzje. Z dniem doreczenia organowi
administracji publicznej oswiadczenia o zrzeczeniu sie prawa do wniesienia odwotania przez ostatnia
ze stron postgpowania, decyzja staje sie ostateczna i prawomocna, co oznacza, iz decyzja podlega
wykonaniu i brak jest mozliwosci zaskarzenia decyzji do Wojewddzkiego Sadu Administracyjnego.
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Za wydanie niniejszej decyzji nalezy uiscic¢ optate w wysokos$ci 576,04 zt w ciggu 14 dni od dnia,
w ktorym decyzja stata sie ostateczna na rachunek Parstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody
Polskie dla Regionalnego Zarzagdu Gospodarki Wodnejw Poznaniu o numerze: 61 1130 1017 0020 1510
6720 0022.

Stosownie do art. 24e ust. 1 Ustawy w terminie 7 dni od dnia, w ktdérym decyzja stata sie
ostateczna organ regulacyjny ogtasza ceny i stawki optat na stronie podmiotowej Biuletynu Informacji
Publicznej Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie.

Taryfa wchodzi w Zycie - stosownie do art. 24f ust. 1 Ustawy - po uptywie 7 dni od dnia
ogtoszenia.

ZASTEPCADIYREKTORA

Zatgcznik:
1. Taryfa zawierajgca ceny i stawki optat za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbhiorowe odprowadzanie $ciekdw
zatwierdzona decyzjq z dnia 12 paZdziernika 2023 r., znak: PO.RZT.70.73.2023/D/PH.
Otrzymuja:
1. Przedsiebiorstwo Gospodarki Komunalnej i Mieszkaniowej Sp. z 0.0., ul. Polna 4, 62-700 Turek;
2. Wojt Gminy Turek, ul. Ogrodowa 4, 62-700 Turek;
3. Burmistrz Miasta Turku, ul. Kaliska 59, 62-700 Turek;
4. RZT aa.
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Zatacznik do decyzji Dyrektora Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Poznaniu Panstwowego
Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie z dnia 12 paZdziernika 2023 r., znak: PO.RZT.70.73.2023/D/PH

TARYFA

DLA ZBIOROWEGO ZAOPATRZENIA W WODE | ZBIOROWEGO ODPROWADZANIA SCIEKOW
NA OKRES 3 LAT

obowiazujaca na terenie
gminy miejskiej Turek i gminy wiejskiej Turek, w miejscowosciach: Cisew, Stodkéw Kolonia,
Obrzebin, Zuki, przy ul. Stonecznej, Obrebizna przy Zdrojkach Prawych, ul. Sosnkowskiego oraz
Obrzebin dz. ew. 201/2



1. Rodzaje prowadzone] dziatalnosci

Przedsiebiorstwo Gospodarki Komunalnej i Mieszkaniowej spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig
z siedzibg w Turku (zwane dalej ,Spétkg” lub ,Przedsigbiorstwem wodociagowo-kanalizacyjnym”) prowadzi
dziatalnosé gospodarczg w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode oraz w zakresie zbiorowego odprowadzania
ciekéw na terenie Gminy miejskiej Turek oraz Gminy wiejskiej Turek (w miejscowosciach: Cisew, Stodkdw Kolonia,
Obrzebin, Zuki przy ul. Stonecznej, Obrebizna przy Zdrojkach Prawych, ul. Sosnkowskiego oraz Obrzebin dz. ew.
201/2), na podstawie zezwclenia wydanego decyzjg Burmistrza Miasta Turku z dnia 20 grudnia 2002 r., zn. IRG,-
7037/02, decyzig nr 2/2012 Zarzadu Zwigzku Migdzygminnego Wadociggéw i Kanalizacji w Koninie z dnia 25 lipca
2012 r., zn. 2Z-2/12, decyzjg nr 1/2016 Zarzadu Zwigzku Migdzygminnego Wodociagéw i Kanalizacji w Koninie z
dnia 8 grudnia 2016 r., zn. ZZ-1/16. Przedmiot dzialalnosci przedsigbiorstwa zgodnie z wyzej przywotanymi
zezwoleniami stanowi:

1) w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode — ujmowanie, uzdatnianie i dostarczanie wody,

2) w zakresie zbiorowego odprowadzania $ciekow — odprowadzanie i oczyszczanie Sciekow.

Poza zakresem zbiorowego zaopatrzenia w wodg | zbiorowego odprowadzania $ciekow, Spoétka prowadzi

dziatalno§¢ w zakresie m.in.:

1)  ustug cieptowniczych,

2) zbierania i odzysku odpadow,

3) zagospodarowania terenow zieleni,

4) pogrzebdow,

5) zarzadzania nieruchomosciami,

8) budowy rurociggéw przesytowych i rozdzieiczych.

2. Rodzaj i struktura taryf

Przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne dokonuje wyboru rodzaju i struktury taryf, uwzgledniajac
lokalne uwarunkowania w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania $ciekow (§ 13
ust. 1 rozporzadzenia taryfowego). Rodzaje i struktury taryf okresla enumeratywnie § 14 rozporzadzenia
taryfowego. |

Maiac. na wzgledzie powyzsze, w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode, Przedsigbiorstwo
wodociaggowo-kanalizacyjne dokonato wyboru taryfy niejednolitej wielocztonowej zawierajace;:

1) rézng dla poszczegdlnych taryfowych grup odbiorcow cene za dostarczong wodg,
2) rozne dla poszczegolnych taryfowych grup odbiorcéw stawki optat abonamentowych.

W zakresie zhiorowego odprowadzania $ciekow Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne dokonato
natomiast wyboru taryfy niejednolitej wielocztonowej zawierajgcej:

1) dla poszczegolnych taryfowych grup odbiorcéw ceng za odprowadzone $cieki,
2) rézne dla poszczegolnych taryfowych grup odbiorcow stawki optat abonamentowych,

Wskutek powyzszego, opracowana taryfa dla zbiorowego zaopatrzenia w wodg przewiduje jedenascie
taryfowych grup odbiorcow uslug, a taryfa dla zbiorowego odprowadzania §ciekow przewiduje dziesigé taryfowych
grup odbiorcéw ustug.



3. Taryfowe grupy odbiorcéw ustug

Taryfa dla zbiorowego zaopatrzenia w wodg

Oz_naczenle
taryfowej grupy
: odblorc'éw

Opis taryfowej grupy odbiorcéw ustug

W1

Odbiorcy usiug zbiorowego zacpatrzenia w wodg, niebedacy jednoczesénie odbiorcami
ustug zbiorowego odprowadzania $ciekow, pobierajacy wodg przeznaczong do spozycia
przez ludzi, rozliczani na podstawie wskazan wodomierza glownego, w jednomiesiecznym
okresie rozliczeniowym.

W2

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, bedacy jednoczesnie odbiorcami ustug
zbiorowego odprowadzania $ciekow, pobierajacy wode przeznaczong do spozycia przez
ludzi, rozliczani na podstawie wskazan wodomierza gléwnego, w jednomiesigcznym
okresie rozliczeniowym.

w3

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wodg, niebedacy jednoczeénie odbiorcami
ustug zbiorowego odprowadzania $ciekéw, pobierajacy wodg przeznaczong do spozycia
przez ludzi, rozliczani na podstawie wskazan wodomierza gléwnego, w dwumiesigcznym
okresie rozliczeniowym.

W4

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, bedacy jednoczesnie odbiorcami ustug
zbiorowego odprowadzania $ciekéw, pobierajacy wode przeznaczong do spozycia przez
ludzi, rozliczani na podstawie wskazan wodomierza gldwnego, w dwumiesigcznym okresie
rozliczeniowym.

W5

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, bedacy jednoczesnie odbiorcami ustug
zbiorowego odprowadzania $ciekow, pobierajgcy wodg przeznaczong do spozycia przez
ludzi, rozliczani na podstawie przecietnych norm zuzycia wody, w jednomiesigcznym
okresie rczliczeniowym.

W6

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wodg, niebgdacy jednoczes$nie odbiorcami
ustug zbiorowego odprowadzania $ciekdw, pobierajacy wodg przeznaczong do pozostatych
celéw, rozliczani na podstawie wskazarn wodomierza glownego, w jednomiesigcznym
okresie rozliczeniowym.

Odbiorcy uslug zbiorowego zaopatrzenia w wode, bedacy jednoczesnie odbiorcami ustug
zbiorowego odprowadzania $ciekéw, pobierajgcy wodg przeznaczong do pozostalych
celdéw, rozliczani na podstawie wskazari wodomierza gtdwnego, w jednomiesiecznym
okresie rozliczeniowym.

W8

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wodg, niebgdacy jednoczesnie odbiorcami
ustug zbiorowego odprowadzania $ciekéw, pobierajacy wode przeznaczong do pozostatych
celow, rozliczani na podstawie wskazan wodomierza giéwnego, w dwumiesiecznym okresie
rozliczeniowym.

W9

Odbiorcy uslug zbicrowego zaopatrzenia w wode, bedacy jednoczesnie odbiorcami ustug
zbiorowego odprowadzania Sciekow, pobierajacy wodg przeznaczong do pozostatych
celow, rozliczani na podstawie wskazan wodomierza gtéwnego, w dwumiesiecznym okresie
rozliczeniowym,

W10

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wodg, niebedacy jednoczesnie odbiorcami
ustug zbiorowego odprowadzania sciekéw, pobierajgcy wode przeznaczong do pozostatych
celow, rozliczani na podstawie przecigtnych norm zuzycia wody, w dwumiesigcznym
okresie rozliczeniowym.

W11

Odbiorca ustug — Gmina pobierajgca wode na cele okreslone w art. 22 ustawy o zbiorowym
zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu Sciekow, rozliczana na podstawie
wskazan wodomierza gléwnego, w trzymiesigcznym okresie rozliczeniowym.




Sformulowania uzyte w opisach taryfowych grup odbiorcow ustug zbiorowego zaopatrzenia w wodg
oznaczajg odpowiednio:

a) woda przeznaczona do spozycia przez ludzi — woda do celow realizacji zadan wiasnych gminy w zakresie
zbiorowego zaopatrzenia ludnoéci w wode przeznaczong do spozycia przez ludzi, o ktérej mowa w art. 274
pkt 4 Prawa wodnego;

b) woda przeznaczona do pozostalych celéw —woda do celow okreslonych w art. 274 pkt 2 Prawa wodnego,
nie bedaca woda przeznaczong do celu, o ktorym mowa w lit. a powyzej,

c) przecietne normy zutycia wody — przecigtne normy zuzycia wody dla poszczegoinych odbiorcow usiug, ktore
stanowia podstawe ustalania ilosci pobranej wody w razie braku wodomierza, okreslone w drodze
rozporzgdzenia przez ministra wiasciwego do spraw gospodarki wodnej na podstawie art. 27 ust. 3 ustawy o
zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow; rozporzadzenie obowigzujgce na dzien
zlozenia wniosku — Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 14 stycznia 2002 r. w sprawie okreslenia
przecietnych norm zuzycia wody (Dz. U. z 2002 ., Nr 8 poz. 70);

Taryfa dla zbiorowego odprowadzania Sciekow

~ Oznaczenie ; j
taryfowej grupy Opis taryfowej grupy odblorcéw ustug
odbiorcow

Gospodarstwa domowe - odbiorcy ustug zbiorowego odprowadzania §ciekoéw, niebedacy
K1 jednoczesnie odbiorcami ustug zbiorowego zaopatrzenia w waode, rozliczani na podstawie
wskazan wodomierza gtéwnego, w jednomiesiecznym okresie rozliczeniowym.
Gospodarstwa domowe - odbiorcy ustug zbiorowego odprowadzania $ciekéw, bedacy
K2 jednoczesnie odbiorcami ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, rozliczani na podstawie
wskazan wodomierza gléwnego, w jednomiesigcznym okresie rozliczeniowym.
Gospodarstwa domowe - odbiorcy ustug zbiorowego odprowadzania sciekow, niebgdacy
K3 jednoczesnie odbiorcami ustug zbiorowego zaopatrzenia w wodg, rozliczani na podstawie
wskazar wodomierza gléwnego, w dwumiesigcznym okresie rozliczeniowym.
Gospodarstwa domowe - odbiorcy ustug zbiorowego odprowadzania $ciekéw, bedacy
K4 jednoczesnie odbiorcami ustug zbiorowego zaopatrzenia w wodg, rozliczani na podstawie
wskazan wodomierza giéwnego, w dwumiesigcznym okresie rozliczeniowym.
Gospodarstwa domowe - odbiorcy ustug zbiorowego odprowadzania $ciekéw, bedacy
K5 jednoczesnie odbiorcami ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, rozliczani na podstawie
przecietnych norm zuzycia wody, w jednomiesigcznym okresie rozliczeniowym.
Gospodarstwa domowe - odbiorcy usiug zbiorowego odprowadzania $ciekdw, niebgdacy
K6 jednoczesnie odbiorcami usiug zbicrowego zaopatrzenia w wodg, rozliczani na podstawie
przecietnych norm zuzycia wody, w dwumiesigcznym okresie rozliczeniowym.

Pozostali odbiorcy ustug zbiorowego odprowadzania $ciekow, bedacy jednoczesnie
K7 odbiorcami ustug zbiorowego zaopatrzenia w wodg, rozliczani na podstawie wskazan
wodomierza gtéwnego, w jednomiesiecznym okresie rozliczeniowym.

Pozostali odbiorcy ustug zbiorowego odprowadzania sciekow, niebedacy jednoczesnie
K8 odbiorcami usiug zbiorowego zaopatrzenia w wode, rozliczani na podstawie wskazan
wodomierza giéwnego, w jednomiesiecznym okresie rozliczeniowym.

Pozostali odbiorcy ustug zbiorowego odprowadzania §ciekow, bedgcy jednoczesnie
K9 cdbiorcami usltug zbiorowego zaopatrzenia w wode, rozliczani na podstawie wskazan
wodomierza glownego, w dwumiesigcznym okresie rozliczeniowym.

Pozostali odbiorcy ustug zbiorowego odprowadzania sciekow, niebedacy jednoczesnie
K10 odbiorcami usiug zbiorowego zaopatrzenia w wodg, rozliczani na podstawie wskazan
wodomierza giéwnego, w dwumiesigcznym okresie rozliczeniowym.




Sformulowanie przecietne normy zuzycia wody uzyle w opisach taryfowych grup odbiorcéw ustug
zbiorowego zaopatrzenia w wode oznaczajg przecigtne normy zuzycia wody dla poszczegdinych odbiorcow ustug,
ktére stanowig podstawe ustalania ilosci pobranej wody w razie braku wodomierza, okreslone w drodze
rozporzadzenia przez ministra wtasciwego do spraw gospodarki wodnej na podstawie art. 27 ust. 3 ustawy 0
zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu §ciekow; rozporzadzenie obowigzujgce na dzien
zlozenia wniosku — Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 14 stycznia 2002 r. w sprawie okreslenia
przecietnych norm zuzycia wody (Dz. U. z 2002 r., Nr 8 poz. 70);

4. Rodzaje i wysokos$¢ cen i stawek opfat

Taryfa dla zbiorowego zaopatrzenia w wode

w okresie od 1 do 12 miesigca w okresie od 13 do 24 mieslaca iR w okresie od 25 do 36 miesigca
obowiazywanla taryfy obowlazywania taryfy { obowigzywania taryfy
Srinis: e Stawka oplaty S Stawka oplaty s Stawka optaty
taryfowa | : abonamentowej abonamentowe] : abonamentowe|
e [w 2l/okres [w zi/okres y i [w zt/okres
4 by ztlm’] Bl rozliczeniowy] S rozliczeniowy] | Lot} | rodliczenio
netto brutto | netto brutto netto brutto netto | brutto netto brutto | netto | _brutto
w1 4,61 4,98 9,70 10,48 4,67 5,04 9,84 10,63 4,66 5,03 9,52 10,28
w2 4,61 4,98/ 6,44 6,96 4,67 5,04 647 6,99 4,66 S,DB' 6 osl 6,57
w3 4,61 4,98 12,88| 13,91 4,67 5,04 12,95 13,99 4,66 5.03 12,17 13,14
wia 4,61 4,98 9,62 10,39 4,67 504 9,59 10,36 4,66 5,03 8,73 9,43
W5 4,61 4,98 3,39 3,66 4,67 5,04 3,33 3,60 4,66 5,03 2,87 3,10
W6 4,66 5,03 9,70/ 10,48 4,72 5,10 9,84 10,63 4,70 5,08 9,52 10,28
w7 4,56 5,03 6,44 6,96 4,72 5,10 5,47 6,99 4,70 5,08 6,08 6,57
ws 4,66 5,03 12,88 13,91 4,72 5,10 12,95 13,99 4,70 5,08 12,17 13,14
wa 4,66/ 5,03 9,62 10,39 4,72 5,10 9,59 10,36 4,70 5,08 873 9,43
w10 4,66 5,03 6,79 7,33 4,72 5,10 6,66 7,19 4,70 5,08 574 6,20
wil 4,66 5,03 5,97 10,77 4,72 5,10 9,77 10,55 4,70 5,08 8,38 9,05,

Taryfa dla zbiorowego odprowadzania $ciekow

w okresie od 1do 12 mlesigca w okresle od 13 do 24 miesigca w okresie od 25 do 36 mieslaca
obowlgzywanlia taryfy ‘obowlgzywanla taryfy - obowlgzywania taryfy
Grupa an ! Stawka oplaty Cona Stawka oplaty Al Stawka opfaty
tarffowa : abonamentowej abonamentowe| : abonamentowe]
et “ [w zt/okres 3 [w zi/okres [w zt/ckres
faerin] rozliczenlowy] kMt ] rozliczenlowy] by i) _rozllczeniowy]
netto | brutto netto brutto netto brutto netto brutto netto brutto netto brutto
K1 712 7,69 12,45 13,45 7,89 8,52 12,57 13,58 7,65 8,26 12,27 13,25
K2 7,12 7,69 9,19 9,93 7,89 8,52 9,20 9,94 7,65 8,26 8,83} 9,54
K3 742 7,69 18,38 19,85 7,89 8,52 18,41 19,88 7,65 8,26 17,66 19,07
K4 o112 7,69 15,12 16,33 7,89 8,52 15,05 16,25 7,65 8,26 14,22 15,36
KS 7,12 7,69 6,14 6,63 7,89 8,52 6,06 6,54 7,65 8,26 5,62 6,07
K6 7,12 7,69 12,29 13,27 7,89 8,52 12,12 13,09 7,65 8,26 11,23 12,13
K7 7,12 7,69 9,19 9,93 1,89 B,52 9,20 9,94 1,65 8,26 8,83 9,54
K8 712 7,69 12,45 13,45 7,89 8,52 12,57 13,58 7,65 8,26 12,27 13,25
K9 7,12 7,69 15,12 16,33 789 8,52 15,05 16,25 7,65 8,26 14,22 15,36
K10 13 7,69 18,38 19,85 7,89 8,52 18,41 19,88 7,65 8,26 17,66 19,07,

Do cen i stawek oplat abonamentowych netto podanych w powyzszych tabelach, dolicza sie aktualnie obowigzujacy
podatek VAT. Ceny i stawki brutto zostaly wyliczone w oparciu o stawke podatku VAT obowigzujacg na dzien
ztozenia wniosku — 8%.

Stawka oplaty za przekroczenie warunkéw wprowadzania $ciekdéw przemystowych do urzadzen
kanalizacyjnych



Stawka optaty za przekroczenie okre$lonych w umowie warunkow wprowadzenia $ciekow przemystowych do

urzadzen kanalizacyjnych w zi/m®:

1. za kazde kolejne 10% powyzej dopuszczalnego wskaznika

-0,11 zt netto + VAT = 0,12 zi brutto”

2. za przekroczenie o 1 stopieri pH dopuszczainego zakresu, za kazdy stopien

- 4,35 zt netto + VAT = 4,70 zt brutto”

3. za przekroczenie o 1 ° C dopuszczainego zakresu, za kazdy stopien

- 4,35 z} netto + VAT = 4,70 z brutto*

*Cena brutto obejmuje podatek VAT naliczony zgodnie z obowiazujacymi przepisami.

Przedsigbiorstwo ustalilo nastepujgce wartosci stgzen dla n/w wskaznikow

przemyslowych lub komunalnych:

zanieczyszczenn w $ciekach

Wskaznik zanieczyszczenia Jednostka Warto$c

CHZT Cr mg/1 do 740

5 mg/1 do 380

Zawiesina ogoéina mg/1 do 250
IAzot amonowy mgNNH4/| do 60
Fosfor ogdiny mgP/1 do 8

Substancje ekstrahujace sig eterem naftowym mg/1 do 100
Substancje powierzchniowo czynne anionowe mg/1 do 15

Odczyn pH 6,5-9,6
Temperatura °C do 35

Do cen i stawek oplat okreslonych w taryfie dolicza sie podatek od towarow i ustug w wysokosci okreslonej
odrebnymi przepisami.

Zasady naliczania optat za przekroczenie warunkéw wprowadzania §ciekéw przemystowych do urzadzen
kanalizacyjnych:

1) Przedsigbiorstwo jest obowiazane do prowadzenia regularnej kontroli iloéci i jakosci odprowadzanych
$ciekow bytowych i $ciekow przemystowych oraz kontroli przestrzegania warunkéw wprowadzania Sciekow
do urzadzer kanalizacyjnych.

2) Stwierdzenia przekroczenia lub naruszenia dopuszczainego stanu $ciekow lub dopuszczalnych wartosci
wskaznikéw zanieczyszczen w §ciekach wprowadzanych do urzadzen kanalizacyjnych Przedsigbiorstwa
odbywa sig na podstawie:

«  kontroli przeprowadzanych przez Przedsigbicrstwo i dokonywanych w ich trakcie pomiarow,
« pomiaréw prowadzonych przez podmiot wprowadzajacy scieki przemysfowe do urzadzen kanalizacyjnych
Przedsiebiorstwa, obowigzany do dokonania takich pomiardw.

3) Odbiorca ustug (dostawca Sciekow) uiszcza oplaty za przekroczenie warunkéw wprowadzania sciekow
przemystowych da urzadzen kanalizacyjnych, powigkszone o nalezny podatek VAT.

4) Optata za przekroczenie dopuszczainego stanu Sciekow lub dopuszczalnych wartoci wskaznikow
zanieczyszczel we wprowadzanych $ciekach naliczana bedzie w oparciu o ilos¢ $ciekow wprowadzong
do kanalizacji Przedsiebiorstwa w okresie od daty stwierdzenia przekroczenia do dnia jego ustania. llos¢
sciekow okreslana bedzie na podstawie wskazan urzagdzenia pomiarowego, a w przypadku jego braku, jako



5)

6)

8)

réwna iloscl wody pobranej, na podstawie wskazari wodomierza gtownego, badz w inny sposéb wynikajacy

z umowy z odbiorcg ustug.

Optaty za przekroczenie dopuszczalnego stanu $ciekéw lub dopuszczalnych wartosci wskaznikow

zanieczyszczen we wprowadzanych $ciekach naliczane bedg dla iloéci $ciekow okreslonej zgodnie z pkt 4

do dnia ustania przekroczenia.

Za dzien ustania przekroczenia przyjmuje sig:

a) dzien ponownej kontroli, dokonanej przez Przedsiebiorstwo stwierdzajacej ustanie przekroczen
warunkéw wprowadzania Sciekow przemystowych do urzgdzeri kanalizacyjnych,

b) dzien pobrania przez akredytowanego probkobiorce probki do badania w wybranym przez odbiorce ustug
laboratorium posiadajgcym akredytacje na przeprowadzenie badan Sciekow w zakresie parametrow
sciekow, w jakich stwierdzono przekroczenie, pod warunkiem dokonania odczytu wskazan urzadzen
pomiarowych lub wodomierzy przez pracownikow Przedsigbiorstwa w dniu pobrania préb $ciekow, jezeli
wyniki badan potwierdzg ustanie przekroczeri dopuszczalnych warunkow wprowadzania sciekow
do kanalizacji, przy zachowaniu okre$lonych w pkt 7 warunkéw dotyczacych mozliwosci odczytu
urzgdzenia pomiarowego.

Odbiorcy ustug przystuguje prawo ponownej kontroli (rekontroli) jakosci ciekow w terminie wczesniejszym

niz zaplanowane przez Przedsigbiorstwo. O zamiarze przeprowadzenia kontroli (rekontroli) przez

akredytowane laboratorium odbiorca ustug winien pisemnie powiadomic Przedsiebiorstwo z wyprzedzeniem
co najmniej 3 dni, gwarantujac tym samym mozliwos¢ udziatu przedstawiciela Przedsigbiorstwa w poborze
prab Sciekéw oraz odezytu urzadzenia pomiarowego. O wynikach kontroli odbiorca ustug winien powiadomié

Przedsigbiorstwo w formie pisemnej w terminie 14 dni od daty przeprowadzenia kontroli.

W przypadku, gdy ponowna kontrola przeprowadzona przez Przedsigbiorstwo lub kontrola wykonana na

zlecenie odbiorcy usiug (dostawcy $ciekéw) nie potwierdzi ustania przekroczen, Przedsigbiorstwo naliczac

bedzie od dnia przeprowadzenia ponownej kontroli optate od przekroczen, jakie wykazaty wyniki badan
ponownej kontroli.

Sposdb prowadzenia kontroli jakosci $ciekow:

1

4)

Kontrole prowadzone s3 w oparciu o przepisy rozporzgdzenia Ministra Budownictwa z dnia 14 lipca 2006 1.
w sprawie sposobu realizacji obowiazkow dostawcow Sciekow przemystowych araz warunkdow
wprowadzania $ciekow do urzadzen kanalizacyjnych (Dz. U. z 2016 r. poz. 1757 ze zm.),

Pobér prab odbywa sie w punkcie kentrolno-pomiarowym wskazanym w umowie o dostarczanie wody
lub odprowadzanie $ciekdw.

Pobér préb sciekéw przemystowych w ramach kontroli ich jakoéci odbywa sig w obecnosci upowaznionego
przedstawiciela odbiorcy ustug (dostawcy sciekow). W przypadku stosowania urzgdzen do automatycznego
poboru probek plombowanie oraz odplombowanie urzadzenia odbywa sig w obecnoéci przedstawiciela
odbiorey ustug.

Z poboru préb $ciekéw sporzadzany jest protokdl w 2 egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.

W przypadku braku dostepu do punktu kontrolno-pomiarowego okreslonego W umowie
o dostarczanie wody lub odprowadzanie $ciekow, pobiera sig $cieki z punktu najblize] usytuowanego.
Zmiane punktu uwzglednia sie w protokole. Zmiang akceptuje odbiorca ustug lub jego przedstawiciel obecny
przy pobarze, podpisujgc protokét.

O stwierdzeniu przekroczenia lub naruszenia Przedsigbiorstwo informuje w formie pisemne;j cdbiorce ustug
(dostawce $ciekow) w terminie do 14 dni od daty zakoriczenia kontroli,
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Warunki rozliczen z uwzglednieniem wyposazenia nieruchomosci w przyrzady iurzadzenia
pomiarowe

Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekow sg prowadzone przez
Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne z odbiorcami ustug na podstawie okreslonych w taryfach cen
i stawek oplat oraz ilosci dostarczonej wody | odprowadzonych $ciekéw zgodnie z przepisami ustawy
o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow i rozporzadzenia taryfowego.
Naleznoéci za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekow ustala sig jako iloczyny
taryfowych cen i stawek oplat oraz odpowiadajacych im ilosci $wiadczonych ustug. tgczna naleznos¢ za
zbiorawe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekow pobierana jest w jedno i dwumiesiecznych
okresach rozliczeniowych.

llo¢ wody dostarczonej do nieruchomosci ustala si¢ na podstawie wskazania wodomierza gléwnego,
a w przypadku jego braku - w oparciu o przecigtne normy zuzycia wody, okreslone w odrebnych przepisach
prawa (Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 14 stycznia 2002 r. w sprawie okre$lania przecietnych
norm zuzycia wody - Dz.U. Nr 8, poz. 70).

floéé odprowadzonych $ciekow ustala sie na podstawie wskazar urzadzen pomiarowych. W razie braku
urzadzen pomiarowych ilo§¢ odprowadzonych $ciekéw ustala sig na podstawie umowy, o ktorej mowa w art. 6
ust. 1 u.z.z.w., jako réwng ilosci wody pobranej lub okreslonej w umowie.

W rozliczeniach ilosci odprowadzonych $ciekéw ilos¢ bezpowrotnie zuzytej wody uwzglednia si¢ wytacznie
w przypadkach, gdy wielko$é jej zuzycia na ten cel ustalona jest na podstawie dodatkowego wodomierza
zainstalowanego na koszt odbiorcy ustug.

lloé odprowadzonych $ciekéw w rozliczeniach z odbiorcami ustug, ktorzy zainstalowali na wiasny koszt
wodomierz dodatkowy, ustalana jest w wysokosci réznicy odczytéw wodomierza gtownego i dodatkowego.
Jezeli taryfa zawiera stawke optaty abonamentowej, naleznosci wynikajace z wysokosci tej stawki sg
regulowane niezaleznie od tego, czy odbiorca usiug pobierat wodg lub odprowadzal Scieki w okresie
rozliczeniowym.

Odbiorca ustug dokonuje zaplaty za dostarczong wode lub odprowadzone $cieki w terminie okre$ionym
w fakturze, ktory nie moze by¢ krétszy niz 14 dni od daty jej wystania lub dostarczenia w inny sposéb.
Zgtoszenie przez odbiorce uslug zastrzezen do wysokosci faktury nie wstrzymuije jej zapfaty.

W przypadku nadptaty zalicza sie jg na poczet przysztych naleznoéci lub, na zadanie odbiorey ustug, zwraca
sie ja w terminie 14 dni od dnia zfozenia wniosku w tej sprawie.

W przypadku stwierdzenia nieprawidiowego dziatania wodomierza gidwnego ilo§¢é pobranej wody ustala sig na
podstawie $redniego zuzycia wody w okresie 3 miesigcy przed stwierdzeniem niesprawnosci dziatania
wodomierza, a gdy nie jest to mozliwe - na podstawie $redniego zuzycia wody w analogicznym okresie roku
ubiegtego Iub iloczynu éredniomiesigcznego zuzycia wody w roku ubiegtym i liczby miesiecy nieprawidtiowego
dziatania wodomierza.

Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne na wniosek odbiorcy ustug wystepuje o sprawdzenie
prawidlowoséci dziatania wodomierza gtownego.

W przypadku gdy sprawdzenie prawidtowosci dziatania wodomierza nie potwierdza zgloszonych przez
odbiorce uslug zastrzezen, pokrywa on koszty sprawdzenia.

Gmina obcigzana jest na podstawie cen i stawek optat ustalonych w taryfie za pobér wod na cele, o ktorych
mowa w art. 22 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu Sciekow.

Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe okresla regulamin dostarczania wody i odprowadzania

sciekow.



6. Warunki stosowania cen i stawek optat

6.1. Zakres $wiadczonych ustug dla poszczegélnych taryfowych grup odbiorcéw ustug
Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne dla wszystkich taryfowych grup odbiorcow ustug $wiadczy
ustugi w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode lub zbiorowego odprowadzania sciekow w zakresie okreslonym
regulaminem dostarczania wody i odprowadzania $ciekow, przyjetym Uchwata Nr XLV/303/22 Rady Miejskiej
w Turku z dnia 25 stycznia 2022 r. w sprawie regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow.

W zakresie ustug $wiadczonych na rzecz taryfowych grup odbiorcéw ustug znajdujg sig:

1) ujmowanie, uzdatnianie i dostawa wody o parametrach zgodnych z obowigzujacymi przepisami,
w tym dotyczacymi jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi,

2) montaz i utrzymanie w peinej sprawnosci technicznej wodomierzy gidwnych w miejscu do tego
przeznaczonym,

3) okresowa kontrola parametrow wody dostarczanej do odbiorcéw ustug w zakresie i z czestotliwoscia
zgodng z obowigzujgcymi przepisami,

4) utrzymanie w stanie peinej gotowosci posiadanych sieci i urzadzet wodociggowych dostarczajgcych
wode do instalacji nalezacych do odbiorcow ustug,

5) odbior i oczyszczanie $ciekow dostarczanych przez odbiorcéw ustug kanalizacyjnych w zakresie
zgodnym z obowigzujacymi przepisami i pozwoleniem wodnoprawnym na szczegolne korzystanie
z wod,

6) utrzymanie w stanie petnej gotowosci posiadanych sieci i urzgdzen kanalizacyjnych odbierajacych
$cieki z nieruchomoéci nalezacych do odbiorcow ustug kanalizacyjnych.

Zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekow dokonywane jest dla wszystkich
odbiorcow usiug w oparciu o takie same zasady technologiczne i techniczne.

Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zapewnia ciggto$¢ dostaw odpowiedniej jakosci wody oraz
niezawodne odprowadzanie $ciekéw, majac na uwadze ochrone intereséw odbiorcow ustug, wymagania ochrony

$rodowiska, a takze optymalizacjg kosztow.

Szczegblowy zakres $wiadczonych uslug na rzecz poszczegdlnych taryfowych grup odbiorcéw ustug
okreslaja wyczerpujaco opisy grup zawarte w pkt 4 projektu taryf, ktére zdeterminowane sg charakterystyka zuzycia
wody, warunkéw zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekéw, a takze sposobem
rozliczen za $wiadczone ustugi.

Zasadnicze powody dla wyodrebnienia taryfowych grup odbiorcow ustug w zakresie zbiorowego
zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekow to:
1) rozne wysokosci ceny za 1m? dostarczonej wody,
2) rézne wysokosci stawek optat abonamentowych w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode

i zbiorowego odprowadzania sciekow.

Wyadrgbnienie taryfowych grup odbiorcéw ustug w zakresie zbicrowego zaopatrzenia w wode dokonane
zostalo przez Spotke w oparciu o nastgpujgce kryteria
1) roznicujgce cene za 1m® dostarczonej wody — z uwagi na rézng wysokosé stawki optaty za ustugi wodne
— optaty zmiennej za pobor wod,;
2) roznicujgce stawke opfaty abonamentowej:



a. zakres s$wiadczonych ustug na rzecz poszczegolnych taryfowych grup odbiorcéw usiug
tzn., pojedyncza usiuga zbiorowego zaopatrzenia w wode czy tez ustuga jednoczesna tj. zbiorowego
zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekow,

b. podstawy rozliczenia, tzn., wodomierz giéwny czy przecietne normy zuzycia wody;

c. okresy rozliczeniowe tj. jedno i dwumiesigczne okresy, w ktérych Przedsigbiorstwo wodociagowo-
kanalizacyjne dokonuje rozliczeri nalezno§ci z tytulu dostarczonej wody lub odprowadzonych
$ciekow na rzecz odbiorcy ustug.

Wyodrebnienie taryfowych grup odbiorcow ustug w oparciu o rézng wysokos¢ uiszczanej oplaty zmiennej
za ustugi wodne wynika z przepiséw Rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 22 grudnia 2017 r. w sprawie
jednostkowych stawek za ustugi wodne. | tak:

1) do grup W1 — W5 zostali przypisani odbiorcy ustug pobierajacy wode na cele okreslone w §5 ust. 1 pkt

40) ww. rozporzadzenie, poniewaz Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne z tegoz tytutu uiszcza

oplate za ustuge wodna w wysokosci 0,068 zt za 1m?;

2) do grup W6 — W11 zostali przypisani odbiorcy ustug pobierajacy wode na pozostate z celéw okreslonych

w §5 ust. 1 innych anizeli wymienione w pkt 1 powyzej.

Wyodrebnienie taryfowych grup odbiorcow ustug w oparciu o zréznicowang wysoko§¢ stawki oplaty
abonamentowej wynika z tego, iz w my$l art. 2 pkt 13 u.z.z.w., przez taryfowa grupe odbiorcow rozumieé nalezy
odbiorcéw ustug wyodrebnionych na podstawie m.in. warunkéw zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego
odprowadzania $ciekéw, a takze na podstawie sposobu rozliczen za swiadczone ustugi. Podstawa zréznicowania
stawki optaty abonamentowej sg zatem rozne koszty gotowosci do $wiadczenia ustug, odczytow wodomierzy lub
urzadzen pomiarowych oraz rozliczenia nalezno$ci za dostarczong wode |ub odprowadzone $cieki.

Spotka dokonala nadto wyodrebnienia taryfowych grup odbiorcdw ustug w zakresie zbiorowego
odprowadzania ciekdéw, w oparciu o nastepujace kryteria roznicujace stawke optaty abonamentowe;j:

a. zakres Swiadczonych ustug na rzecz poszczegolnych taryfowych grup odbiorcéw usiug tzn.,
pojedyncza ustuga zbiorowego zaopatrzenia w wodg czy tez ustuga jednoczesna tj. zbiorowego
zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania sciekow;

b. podstawy rozliczenia, tzn., wodomierz gtowny czy przecigtne normy zuzycia wody;

c. okresy rozliczeniowe tj. jedno i dwumiesigczne ckresy, w ktorych Przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne dokonuje rozliczert naleznosci z tytutu dostarczonej wody lub odprowadzonych
$ciekow na rzecz odbiorcy ustug.

Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne stosuje optaty abonamentowe, ktére obejmujg m.in. koszty
ponoszone niezaleznie od tego, czy odbiorcy ustug korzystajg z ustug $wiadczonych przez Spolke.
Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zgodnie z posiadanym zezwoleniem na prowadzenie dziatalnosci
zobowiazane jest bowiem do zachowania ciagtosci $wiadczonych ustug, a co za tym idzie, do statej gotowosci.
Powyzsze znajduje odzwierciedlenie w postaci konkretnych ponoszanych kosztow. Wdrozenie projektowanej taryfy
gwarantuje $rodki na pokrycie minimalnego poziomu kosztéw biezacego utrzymania ciggtosci dostaw i bardziej
sprawiedliwy rozktad tych kosztow.

6.2. Standardy jakosciowe obslugi odbiorcéw ustug

Spoika dostarcza wode w iloéci oczekiwanej przez odbiorcéw ustug, a jako$¢ wody produkowanej przez

Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zgodna zaréwno z normami krajowymi, jak i normami
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europejskimi. Parametry jakosciowe sg zgodne z rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dnia 7 grudnia 2017 r.
w sprawie jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi (Dz. U. poz. 2294).

W ramach standardow jakoéciowych obsiugi odbiorcow uslug Przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne speinia obligatoryjne wymagania dotyczace poziomu $wiadczonych ustug wynikajace z przepiséw
prawa powszechnie obowiazujacego oraz regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekdw.

Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne dostarcza nadto odbiorcom ustug niezbedne informacje, w
szczegolnosci:

1) informacje na temat praw przystugujacych klientowi i obowigzkéw dostawcy wody / odbiorcy $ciekow,
warunkéw zawierania umow, sposobéw zatatwiana reklamaciji i dochodzenia praw, sposobéw rozliczen,
réwniez informacje na temat kar,

2) informacje finansowe - o wysokosciach cen i optat za wode oraz $cieki wynikajgcych z przyjetych taryf,

3) informacje na temat procedur obowigzujacych w Przedsigbiorstwie wodociggowo-kanalizacyjnym
(informacje o warunkach podtaczenia do sieci wod.-kan., informacje o procedurach odczytu wodomierzy
i fakturowania, wptacania naleznosci, zgtaszania i usuwania awarii, wstrzymywania dostarczania wody,
rozwigzywania umow),

4) informacje dotyczace strategii ogéine], diugofalowych plandw rozwoju Przedsigbiorstwa wodociggowo-
kanalizacyjnego oraz lokalnego rozwoju ekonomicznego,

Spétka zapewnia calodobowa obstuge w zakresie prawidiowego funkcjonowania urzadzeri wodociggowych
i kanalizacyjnych.

Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane na wniosek ztozony przez odbiorce ustug
do udzielania wszelkich informacji dotyczgcych:
1)  prawidtowego sposobu wykonywania przez odbiorce ustug umowy;
2) warunkow przytgczenia sie do sieci wodociggowej lub sieci kanalizacyjnej;
3)  wystepujgcych zakldcen w dostawach wody lub odprowadzaniu sciekow,
4)  wystepujgcych awarii urzgdzen wodociggowych lub urzgdzen kanalizacyjnych;
5)  planowanych przerw w $wiadczeniu ustug.

Spotka w wyze] wskazanym zakresie udziela informacji za posrednictwem telefonu, faksu lub
elektronicznych $rodkow przekazu niezwiocznie. W przypadku gdy wniosek o udzielenie informacii jest wyrazony
w formie pisemnej, Spatka udziela odpowiedzi w tej samej formie w terminie nie diuzszym niz 14 dni od dnia
otrzymania prosby, chyba ze osoba zwracajgca si¢ o informacje wyraznie zaznaczyta, ze informacja ma by¢ jej
udzielona w jednej z form wskazanych w zdaniu poprzednim. Jezeli udzielenie informacji wymaga dokonania
ustaleri wymagajacych okreséw diuzszych niz terminy wskazane w zdaniach poprzednich, Przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne przed uptywem tych terminow informuje o tym osobe, ktéra ztozyta prosbg o informacje
i wskazuje jej ostateczny termin udzielania odpowiedzi. Termin ten nie powinien by¢ duzszy niz 30 dni od dnia
zlozenia wniosku.

Przedsiebiorstwo  wodociggowo-kanalizacyjne przeprowadzania badania jakosci wody zgodnie
z obowiazujacym rozporzadzeniem w tym zakresie oraz posiadanymi pozwoleniami wodnaprawnymi.
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Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma obowigzek poinformowania odbiorcow ustug
o planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, zgodnie z postanowieniami regulaminu
dostarczania wody | odprowadzania $ciekow.

W przypadku niedotrzymania odpowiednich parametréw dostarczanej wody, Przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne ma obowigzek niezwlocznie poinformowac o tym fakcie odbiorcow ustug, w sposéb
zwyczajowo przyjety, w szczegolnosci w lokalnych $rodkach masowego przekazu i na swojej stronie internetowe;.

Odbiorca ustug ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych sposobu $wiadczenia przez
Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ustugi, w szczegéinosci z tytulu niewykonania lub nienalezytego
wykonania ustugi oraz wysokosci naliczonej optaty. Wszystkie reklamacje dotyczace uslug mozna zglaszac
w siedzibie Przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego osobiscie do protokotu lub w formie pisemnej na jego
adres lub w postaci elektronicznej na adres e-mail wskazany przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
na stronie intemetowej. Odbiorca ustug, ktory skifada reklamacje, powinien wskazac¢ przedmiot reklamacii,
przedstawié okolicznosci uzasadniajace reklamacje oraz wskaza¢ lub dotgczy¢é dokumenty lub inne dowody
umozliwiajace jej rozpatrzenie. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane rozpatrzy¢
reklamacje i udzieli¢ pisemnej odpowiedzi bez zbgdnej zwioki, w terminie nie diuzszym jednak niz 14 dni od dnia
jej wniesienia, za ktorg przyjmuje sie date jej wptywu do siedziby przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego.

Odbiorcy ustug majg mozliwoéé kontaktowania sie telefonicznie na numer Przedsigbiorstwa wodociggowo-
kanalizacyjnego w godzinach pracy Spotki, tj., od poniedziatku do pigtku od 790 — 15° pod numerem telefonu:
63 28 00 310, 63 28 00 308. Po godzinach pracy Spétki, odbiorcy uslug maja mozliwos¢ zgloszenia awarii pod
numerem telefonu: 994 lub e-mailem: im-turek kim-turek.pl
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