Uchwata Nr XLIV/372/18
Rady Miejskiej Turku
z dnia 13 wrzesnia 2018 roku

w sprawie przyjecia Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania
sciekow na terenie Gminy Miejskiej Turek

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym
(tekst jednolity Dz. U z 2018 r., poz. 994 ze zm.) oraz art. 19 ust. 3, 4 i 5 ustawy z dnia
7 czerwca 2001 roku o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu Sciekéw
(tekst jednolity Dz. U. z 2018 r. poz. 1152) Rada Miejska Turku uchwala, co nastepuje:

§1

Przyjmuje sie Regulamin dostarczania wody i odprowadzania Sciekdw na terenie
Gminy Miejskiej Turek stanowigcy zatgcznik do niniejszej uchwaty.

§2

Wykonanie uchwaty powierza sie Burmistrzowi Miasta Turku.

§3

Uchwata wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym
Wojewddztwa Wielkopolskiego.

§4

Z dniem wejscia w zycie niniejszej uchwaty traci moc Uchwata Nr XXXV/394/06 Rady
Miejskiej Turku z dnia 30 marca 2006 r. w sprawie regulaminu dostarczania wody
i odprowadzania $ciekdw na obszarze Gminy Miejskiej Turek (Dziennik Urzedowy
Wojewddztwa Wielkopolskiego z 2006 r. nr 81, poz. 2055 ze zmianami z 2009 r.
nr 60, poz. 819).
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Uzasadnienie
do Uchwatly Nr XLIV/372/18
Rady Miejskiej Turku
z dnia 13 wrzesnia 2018 roku

w sprawie przyjecia Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania
sciekow na terenie Gminy Miejskiej Turek

W zwigzku ze zmiang ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu
Sciekow na mocy ustawy z dnia 27 pazdziernika 2017 r. o zmianie ustawy o zbiorowym
zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu Sciekéw oraz niektérych innych ustaw
(Dz. U. 2017 r. poz. 2180), ktéra weszta w zycie dnia 12 grudnia 2017 r., rada gminy zostata
zobligowana do uchwalenia nowych regulamindw dostarczania wody i odprowadzania
Sciekéw, w trybie okreslonym w brzmieniu artykutu 19 powotanej wyzej ustawy o zbiorowym
zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekdw. Dotychczasowy regulamin
obowigzuje do dnia wejscia w zycie nowego regulaminu.

Wobec powyzszego podijecie niniejszej uchwaty jest uzasadnione.
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Zatacznik do Uchwaty
NrxLiv/ 232/ 18

Rady Miejskiej Turku

z dnia 13 wrzesnia 2018 r.

Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw
PRZFWODNICZACY
RADY JSKIEJ TURKU

H
Dq usz Jasak

ROZDZIAL I
Przepisy ogolne

§ 1. Regulamin okresla prawa i obowiazki przedsigbiorstw oraz odbiorcéw ustug w zakresie
zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania $ciekéw realizowanego na
terenie Gminy Miejskiej Turek.

§ 2.1.Ilekro¢ w Regulaminie mowa jest o ,, Ustawie™ nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia 7
czerwea 2001 roku o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw
( tekst jednolity: Dz. U. z 2017r., poz. 328 z p6zn. zm.).

2. Uzytym w Regulaminie pojeciom nalezy przypisywac znaczenie jakie nadajg im akty prawne
wyzszego rzedu, w tym w szczegdlnosci Ustawa.

ROZDZIAL 11
Minimalny poziom ustug $wiadczonych przez przedsigbiorstwo wodociggowo -
kanalizacyjne w zakresie dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw

§ 3.1. W zakresie dostarczania wody przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne jest
zobowigzane:

1)  dostarcza¢ odbiorcy ustug wode przeznaczong do spozycia przez ludzi w ilosci nie
mniejszej niz 6 m’ rocznie,

2)  zapewni¢ ciaglos¢ dostaw wody, z zastrzezeniem uzasadnionych wyjatkow okreslonych
w niniejszym Regulaminie,

3)  w przypadku dostarczania wody z posiadanej sieci wodociagowej, zapewnié¢ dostawe
wody pod cisnieniem niemniejszym niz 0,1 MPa mierzonego u wylotu na zaworze za
wodomierzem giéwnym zainstalowanym na przytaczu wodociggowym,

4)  prowadzi¢ regularng wewngtrzng kontrolg jakosci dostarczanej wody przeznaczonej do
spozycia przez ludzi.

2. W zakresie odbioru sciekéw przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne jest zobowiazane:

1)  przyjmowa¢ do posiadanej sieci kanalizacyjnej $cieki wprowadzane przez
odbiorcéw ustug, w ilosci nie mniejszej niz 6 m’ rocznie,

2)  zapewni¢ ciagly odbior Sciekéw o stanie i skladzie zgodnym z aktualnic
obowiazujagcymi przepisami i obowigzujaca umowa o odprowadzanie $ciekdw,

3)  odprowadza¢ wprowadzone $cieki do posiadanych urzadzen kanalizacyjnych.



§ 4. 1. Przedsigbiorstwo, zgodnie z przepisami Ustawy ma obowiazek zapewnic¢:
1)  zdolnosci dostawcze posiadanych urzadzen wodociggowych, zapewniajac dostawg
wody do Odbiorcy, w ilosci ustalonej w umowie,
2)  przepustowos¢  posiadanych  urzadzen  kanalizacyjnych,  zapewniajacg
odprowadzenie sciekow, w ilosci okreslonej w umowie,
3) dostawe wody, o jakosci przeznaczonej do spozycia przez ludzi,
4) cigglo$¢ i niezawodno$¢ dostaw wody oraz odprowadzania sciekow z/do
posiadanych przez Przedsiebiorstwo urzadzen wodociagowych i kanalizacyjnych,
5) budowe urzadzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych, w zakresie
wynikajacym z wieloletniego planu rozwoju i modernizacji,
6)  zakup, zainstalowanie i utrzymanie na wiasny koszt wodomierza giéwnego, po
odbiorze technicznym przylacza i zawarciu umowy.
2. Przedsiebiorstwo ma prawo do przeprowadzania biezacej kontroli ilosci i jakosci
odprowadzanych $ciekéw oraz kontroli przestrzegania umownych warunkoéw przytaczenia do
sieci wodociagowej i kanalizacyjne;j.

ROZDZIAL III
Warunki i tryb zawierania oraz rozwigzywania umoéw z odbiorcami

A. Postanowienia ogdlne

§ 5. Postanowienia uméw zawieranych przez Przedsigbiorstwo z Odbiorcami, nie mogg
ogranicza¢ praw i obowigzkéw stron wynikajacych z przepisow Ustawy, przepisow
wykonawczych wydanych na podstawie Ustawy oraz postanowien niniejszego regulaminu.

§ 6. 1. Umowa okresla szczegélowe obowiazki stron, w tym zasady utrzymania przylgczy oraz
warunki usuwania ich awarii.

2. W przypadku, gdy przylacza nie sa w posiadaniu Przedsiebiorstwa, odpowiedzialnosé
Przedsigbiorstwa za zapewnienie ciaglosci i jakosci $wiadczonych ustug jest ograniczona do
posiadanych przez Przedsigbiorstwo urzadzen wodociagowych i kanalizacyjnych.

3. Umowa okresla miejsce wykonywania ustugi dostawy wody i odbioru sciekéw.

7. 1. Umowy sa zawierane na czas nieokreslony, z zastrzezeniem postanowien ust. 2.
. Przedsiebiorstwo zawiera umowy na czas okreslony:
1)  gdy tytul prawny osoby, ktérej nieruchomos¢ zostata przytaczona do sieci zostat
ustanowiony na czas okreslony,
2)  na wniosek osoby, ktérej nieruchomos$¢ zostata przytaczona do sieci.

§
2

§ 8. 1. Zmiana warunkéw umowy nastepuje w drodze ancksu do umowy sporzadzonego
w formie pisemne;j.
2. Nie wymaga zachowania formy pisemnej zmiana taryfy w czasie obowiazywania umowy.




§ 9. W przypadku zmiany stanu prawnego nieruchomosci przytaczonej do sieci
Przedsigbiorstwa, skutkujacej zmiana Odbiorey, Przedsigbiorstwo zawiera umowe z nowym
Odbiorca, z zachowaniem dotychczasowych warunkdw technicznych §wiadezenia ustug

B. Zasady zawierania umow

§ 10. 1. Umowa jest zawierana na pisemny wniosek osoby, ktora jest przylaczona do sieci
znajdujacej si¢ w posiadaniu Przedsigbiorstwa.

2. Wraz z wnioskiem, o ktérym mowa w ust 1, osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie jest
zobowigzana przedstawi¢ Przedsigbiorstwu dokument, okreslajacy aktualny stan prawny
przylaczanej nieruchomosci.

3. Wniosek o zawarcie umowy o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie $ciekow
z przedsigbiorstwem wodociaggowo-kanalizacyjnym powinien w szczegllnosci okreslag:

1)  imig, nazwisko (lub nazwe) lub REGON. numer NIP (0 ile wnioskodawca prowadzi
dziatalno$¢ gospodarcza) oraz adres zamieszkania lub siedziby wnioskodawcy,

2)  wskazanie nieruchomosci, co do ktérej wnioskodawca chece zawrzeé umowe,

3)  oswiadczenie wnioskodawcy czy nieruchomogé jest podiaczona do sieci
wodociggowej Przedsigbiorstwa , czy tez posiada wlasne ujecie wody,

4)  o$wiadczenie czy nieruchomos$é jest podigczona do sieci kanalizacyjnej
Przedsigbiorstwa, czy tez wprowadza $cieki do zbiomika bezodptywowego lub
przydomowej oczyszczalni $ciekdw,

5)  oswiadczenie wnioskodawcy w jakich ilosciach i na jakie cele bedzie
wykorzystywat dostarczana wode,

6)  oSwiadczenie wnioskodawcy w jakich ilosciach i Jakiego rodzaju $cieki beda
odprowadzane przez wnioskodawcg na podstawie zawarte] umowy (przemystowe,
bytowe albo komunalne),

4. Po zawarciu umowy Odbiorca jest zobowigzany do pisemnego poinformowania
Przedsigbiorstwa o utracie przezen prawa do korzystania z nieruchomosci. Do czasu
poinformowania Przedsi¢biorstwa, Odbiorca pomimo wygasnigcia umowy, ponosi
odpowiedzialno$¢ za naleznosci powstale w zwigzku ze $wiadczeniem ustug przez
Przedsigbiorstwo.

§ 11. 1. Umowa moze byé zawarta z osobami korzystajgcymi z lokali znajdujacych sie w
budynku wielolokalowym na pisemny wniosek wiasciciela lub zarzadcy budynku
wielolokalowego lub budynkéw wielolokalowych.

2. Wniosek, o ktérym mowa w ust. 1, zawiera w szczegdlnosci:

1) okreslenie 0sdb korzystajacych z lokali, w tym okreslenie rodzaju tytutu prawnego
do zajmowanego lokalu wraz ze zgods takiej osoby na zawarcie umowy,
potwierdzong wiasnorecznym podpisem,

2)  oswiadczenie wnioskodawey o poinformowaniu oséb korzystajacych z lokali
0 zasadach rozliczania réznic oraz o obowigzku ponoszenia na rzecz
Przedsigbiorstwa dodatkowych optat,



3)  schemat wewnetrznej instalacji wodociggowej w budynku wielolokalowym za
wodomierzem giéwnym, wraz z okresleniem lokalizacji wszystkich punktow
czerpalnych.

3. Przedsigbiorstwo moze okresli¢ wzor wniosku, o ktorym mowa w ust. 1.
4. W terminie 14 dni od dnia ztozenia kompletnego wniosku Przedsiebiorstwo jest zobowiazane
wydac informacje techniczna okreslajaca wymagania techniczne.

§ 12. Przedsigbiorstwo sporzadza projekt umowy w terminie 14 dni od dnia zlozenia wniosku
0 zawarcie umowy.

ROZDZIAL IV
Sposob rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach

§ 13. Rozliczenia za ushugi zaopatrzenia w wodg i odprowadzania Sciekéw sa prowadzone przez
Przedsigbiorstwo z Odbiorcami, wylacznie w oparciu © ceny i stawki oplat okreslone w
ogloszonych taryfach , ktére ustala sie jako iloczyny taryfowych cen i stawek oplat oraz
odpowiadajacych im ilosci $wiadczonych ustug.

§ 14. Dlugos¢ okresu obrachunkowego okresla umowa, przy czym jest to okres nie krétszy niz
jeden miesiac i nie dhuzszy niz szesé miesiecy.

§ 15. 1. Wejscie w zycie nowej taryfy nie stanowi Zmiany umowy.

2. Stosowanie przez Przedsiebiorstwo cen i stawek optat wynikajacych z nowych, prawidiowo
podanych do wiadomosci publicznej taryf, nie wymaga odrebnego informowania Odbiorcow
o ich wysokosci.

3. Przedsigbiorstwo dolacza do umowy aktualnie obowigzujaca taryfe lub jej wyciag,
zawierajacy ceny i stawki oplat wiasciwe dla Odbiorcy, bedacego strong umowy.

§ 17. 1. Podstawa obciazenia Odbiorcy naleznosciami za ushugi $wiadczone przez
Przedsigbiorstwo jest faktura.

2. W przypadku budynku wielolokalowego, w ktérym odbiorcami ustug sa réwniez osoby
korzystajgce z poszczegélnych lokali, Przedsiebiorstwo wystawia odrgbna fakture zarzadey
lub wiascicielowi takiego budynku wielolokalowego oraz odrgbne faktury osobom
korzystajacym z lokali, lub wytacznie odbiorcom ustug bedacych osobami korzystajacymi
z lokali, z ktérymi Przedsiebiorstwo zawarlo odrgbne umowy o zaopatrzenie w wode
1 odprowadzenie $ciekow.

3. Date, forme¢ i sposéb zaplaty Przedsiebiorstwo okresla w fakturze, zgodnie
Z zawarta umowg o zaopatrzenie w wodg (i) lub odprowadzanie sciekéw.



§ 18. 1. Jezeli Odbiorca, pobiera wode z uje¢ wlasnych i wprowadza scieki do urzadzen
Przedsigbiorstwa, zobowigzany jest do zakupu i zainstalowania urzadzenia pomiarowego,

2. Odbiorca zobowiazany jest do utrzymania urzadzenia pomiarowego zgodnie z Dokumentacja
Techniczno Ruchowa.

ROZDZIAL V
Warunki przytaczania do sieci

§ 19. Osoba ubiegajaca sic o przylaczenie nieruchomosci do sieci sklada Przedsigbiorstwu
wniosek o przylaczenie, ktéry powinien zawieraé co najmnie;j:

1) imig i nazwisko (lub nazwe) wnioskodawcy,

2)  adres do korespondencji,

3)  w przypadku oséb prawnych odpis z wiasciwego rejestru wskazujacy na sposéb
reprezentacji podmiotu,

4)  okreslenie rodzaju instalacji i urzadzen stuzacych do odbioru ustug,

5)  okreslenie ilosci przewidywanego poboru wody, jej przeznaczenia oraz
charakterystyki zuzycia wody,

6)  wskazanie przewidywanej ilosci odprowadzanych $ciekéw i ich rodzaju (w
przypadku dostawcow Sciekéw przemystowych, rowniez jakosci odprowadzanych
Sciekéw oraz zastosowanych lub planowanych do zastosowania urzadzen
podczyszczajacych),

7)  opis nieruchomosci, do ktérej bedzie dostarczana woda lub z ktérej beda
odprowadzane $cieki, w szczegdlnosci okreslenie Jjej powierzchni, sposobu
zagospodarowania i przeznaczenia.

8)  wskazanie planowanego terminu rozpoczgcia poboru wody i dostarczania $ciekéw.

§ 20. Do wniosku, o ktérym mowa w § 19, osoba ubiegajaca sig o przytaczenie do sieci powinna
zalaczyc¢:
1) dokument okreslajacy stan prawny nieruchomosci. ktorej dotyczy wniosek,
2)  mapg sytuacyjna, okreslajaca usytuowanie nieruchomosci, o ktérej mowa w ust. 1,
wzgledem istniejacych sieci wodociggowej i kanalizacyjnej oraz innych obiektow
1 urzagdzen uzbrojenia terenu.

§ 21. 1. Jezeli s3 spetnione warunki techniczne, umozliwiajace podigczenie nieruchomosci do
sieci, Przedsiebiorstwo w terminie 30 dni od otrzymania prawidtowo wypetnionego wniosku,
o ktérym mowa w § 19 wraz z kompletem zalacznikéw, wydaje osobie ubiegajacej si¢
0 podiaczenie nieruchomosci, dokument pod nazwg ,Warunki przylaczenia do sieci
wodociggowej lub kanalizacyjnej". W razie braku mozliwosci podiaczenia nieruchomosci do
sieci, Przedsigbiorstwo w terminie 30 dni od otrzymania wniosku, o ktérym mowa w § 19,
informuje o tym osobe ubiegajaca sie o podiaczenie, wskazujac wyraznie na powody, ktére
uniemozliwiajg podtaczenie.

2. Dokument, o ktérym mowa w ust. 1, powinien, co najmnie;j:



1
2)
3)

4)

3)

wskazywa¢ miejsce i sposéb przylaczenia nieruchomosci do sieci wodociagowej
lub kanalizacyjnej, w tym miejsce zainstalowania wodomierza glownego lub
urzgdzenia pomiarowego,

okresla¢ maksymalna ilosé wody dostarczanej do nieruchomosci z podziatem na
poszczegodlne cele,

okresla¢ maksymalng ilo$¢ sciekow odprowadzanych z nieruchomosci i ich jakosé,
zawiera¢ informacje o rodzaju i zawartosci dokumentéw, jakie powinna przedtozy¢
osoba ubiegajaca si¢ o przytaczenie do sieci oraz podmiotach z jakimi nalezy
uzgodnig, lub do jakich nalezy zglosié¢ fakt przylaczenia oraz projekt przytacza,
wskazywa¢ okres waznosci wydanych warunkow przylaczenia, nie krétszy niz
1 rok.

3. Dokument, o ktérym mowa w ust 1 moze okresla¢:

1
2)

parametry techniczne przylacza,

miejsce zainstalowania wodomierza gléwnego, a w przypadku, gdy wnioskodawca
proponuje pomiar ilosci odprowadzanych sciekéw inaczej niz na podstawie
odezytéw ilosci pobieranej wody, urzadzenia pomiarowego do mierzenia ilosci
odprowadzanych sciekéw, lub tez wodomierzy do mierzenia ilosci wody, z ktérej
nie odprowadza si¢ sciekdw do kanalizacji.

§ 22.,Warunki przylaczenia do sieci wodociagowej i/lub kanalizacyjnej” wydawane osobie
ubiegajacej si¢ o przylaczenie do sieci moga za zgoda tej osoby, obejmowac nie tylko zgode na
wybudowanie przylacza wodociagowego i/lub kanalizacyjnego, ale réwniez moga okresla¢
zasady wybudowania przez przyszlego Odbiorce ze srodkow wlasnych, urzadzen
wodociggowych i/lub kanalizacyjnych.

§ 23 Warunkiem przystapienia do prac zmierzajacych do przylaczenia nieruchomosci do sieci
jest uzgodnienie z Przedsigbiorstwem dokumentacii technicznej (w tym projektu) i sposobu
prowadzenia tych prac oraz warunkéw i sposobdw dokonywania przez Przedsiebiorstwo
kontroli robét.

§ 24. Przed zawarciem umowy, Przedsiebiorstwo dokonuje technicznego sprawdzenia oraz
odbioru wykonanego przylacza pod katem spetnienia warunkéw technicznych.

ROZDZIAL VI

Techniczne warunki okreslajace mozliwosé dostepu do ustug wodociggowo —

kanalizacyjnych

§ 25. 1. Przedsigbiorstwo ma prawo odméwié przytaczenia Odbiorcy ustug do sieci,
jezeli nie posiada technicznych mozliwosci $wiadczenia ustug.

2. Techniczne mozliwosci dostepu  do uslug  wodociggowo-kanalizacyjnych
Przedsigbiorstwo zapewnia poprzez udostepnienie wszystkim  zainteresowanym
aktualnego wieloletniego planu rozwoju i modernizaciji urzgdzen wodociggowych
| urzadzen kanalizacyjnych, z wylaczeniem przypadku, o ktdrym mowa w art. 21 ust. 7
Ustawy.



3. Ustala si¢ techniczne warunki okreslajace mozliwos¢ dostepu do ustug wodociagowo-

kanalizacyjnych:
1) przylacza wodociagowe nalezy wykona¢ z rur PEHD o Srednicy minimalne;j
32mm

2)  w miejscu wiaczenia do sieci wmontowaé zawér odcinajacy zasuwg, a obudowe
zasuwy wyposazy¢ w skrzynke uliczng i obrukowag,

3)  uwzgledniajac strefe przemarzania gruntu, przebieg i zaglebienia przewodéw
W gruncie nalezy prowadzi¢ najkrotsza, bezkolizyjna trasg.

4)  przylacza kanalizacyjne nalezy wykonaé z rur PCV o Srednicy minimalnej 160
mm

5)  przy urzadzeniach zlokalizowanych ponizej poziomu sieci kanalizacyjnej nalezy
przewidzie¢ posredni sposéb odprowadzania $ciekdw za pomoca urzadzen typu
mini przepompownie, rozdrabniarki.

4. Przy projektowaniu przylacza uwzglednié:

1)  prowadzenie przylacza najkrotszg trasa;

2)  posadowienie przylacza na glgbokosci zabezpieczaj acej przed przemarzaniem
lub  zastosowanie odpowiedniego zabezpieczenia przed przemarzaniem,
z uwzglednieniem prawidiowego spadku w kierunku sptywu.

3)  dojazd i dostep do studni rewizyjnych na przytaczu kanalizacyjnym.

ROZDZIAL VII
Sposob dokonywania odbioru przez Przedsigbiorstwo wykonanego przylacza.

§ 26. 1. W ramach prac zwigzanych z odbiorem przylacza, Przedsigbiorstwo dokonuje
sprawdzenia zgodnosci wykonanych prac z wydanymi przez Przedsig¢biorstwo ,,Warunkami
przytgczenia do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej", oraz z projektem przyiacza.

2. Jezeli ,,Warunki przylaczenia do sieci wodociagowej lub kanalizacyjnej” obejmowaty
rowniez obowigzek wybudowania przez przysziego Odbiorce ze srodkdw wiasnych, urzadzen
wodociagowych lub kanalizacyjnych. to warunkiem przystapienia do odbioru przytacza moze
by¢ wezesniejszy odbidr tych urzadzen.

3. Okreslone w warunkach przylaczenia préby i odbiory czgsciowe oraz koficowe sa
przeprowadzane przy udziale upowaznionych przedstawicieli stron.

4. Odbidr jest wykonywany przed zasypaniem przytacza. Wszelkie odcinki przylgcza ulegajace
czgsSciowemu zakryciu (tzw. prace zanikajace) nalezy zglaszaé do odbioru przed zasypaniem.
5. Przed zasypaniem nalezy wykona¢ operat geodezyjny, w zakresie wskazanym w warunkach
technicznych.

§ 27. 1. Po zgloszeniu gotowosci do odbioru przez przedstawiciela Odbiorcy, Przedsiebiorstwo
uzgadnia jego termin, na nie dtuzej niz trzy dni po dacie zgloszenia.

2. Wyniki préb i odbioréw, o ktérych mowa w § 24 sa potwierdzane przez strony
w sporzadzanych protokotach.



§ 28. Wzory zgloszenia odbioru oraz protokotu odbioru okresla Przedsiebiorstwo.

§ 29. 1. Zgloszenie odbioru technicznego przylacza powinno zawieraé co najmnie;j:
1) dane identyfikujace inwestora i adres przylacza,
2)  termin odbioru proponowany przez Wykonawce,
3)  inne warunki odbioru,
2. Protokét odbioru technicznego przytacza powinien zawieraé co najmnie;j:
1) dane techniczne charakteryzujace przedmiot (Srednica, materiat, dtugosé, elementy
uzbrojenia),
2) rodzaj odprowadzanych $ciekow, dla przytacza kanalizacyjnego,
3) skiad i podpisy cztonkéw komisji dokonujacej odbioru,
4) uwagi dotyczace réznic pomiedzy projektem, a realizacja przylacza.

ROZDZIAL VIII

Standardy obstugi odbiorcéw ustug oraz sposéb postepowania w przypadku niedotrzymania
ciagtosci lub odpowiednich parametréw $wiadczonych ustug

§ 30. 1. Przedsigbiorstwo jest zobowiazane do udzielania wszelkich istotnych informacji
dotyczacych:
1)  prawidlowego sposobu wykonywania przez Odbiorce umowy o zaopatrzenie
w wodg i odprowadzanie $ciekow,
2)  warunkéw przylaczenia do sieci wodociagowej i kanalizacyjnej przez nowych
Odbiorcow,
3)  wystepujacych zakiécen w dostawach wody lub w odprowadzaniu sciekow,
4)  wystgpujacych awarii urzgdzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych,
5)  planowanych przerw w $wiadczeniu ustug.
2. Przedsigbiorstwo udziela informacji w sposéb zwyczajowo przyjety w terminie 7 dni.
3.Jezeli prosba o udzielenie informacji zostata przedlozona na pi§mie, Przedsigbiorstwo udziela
odpowiedzi w tej samej formie w terminie 14 dni od otrzymania prosby chyba, ze osoba
zwracajaca si¢ o informacje¢ wyraznie zaznaczyla, iz informacja ma by¢ udzielona w innej
formie.
4. Jezeli udzielenie informacji wymaga ustalen wymagajacych okresow dhuzszych niz terminy
wskazane w ust 2 i 3, Przedsiebiorstwo przed uptywem terminéw wskazanych w ust 2 1 3,
informuje o tym fakcie osobg, ktéra zlozyla prosbe o informacje i wskazuje jej ostateczny
termin udzielenia odpowiedzi. Termin ten w zadnym wypadku nie moze by¢ dluzszy niz 30 dni
od dnia zlozenia prosby.

§ 31. 1. Kazdy Odbiorca ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych sposobu wykonywania
przez Przedsigbiorstwo umowy, w szczegélnosci ilosci i jakosci $wiadczonych ustug oraz
wysokosci oplat za te ustugi.

2. Reklamacja jest zglaszana w formie pisemne;.



3. Przedsigbiorstwo jest zobowiazane rozpatrzeé reklamacje bez zbednej zwloki, w terminie nie

diuzszym jednak niz 14 dni od dnia zlozenia w siedzibie Przedsigbiorstwa lub doreczenia
reklamacji.

§ 32. 1. W siedzibie Przedsigbiorstwa winny by¢ udostepnione wszystkim zainteresowanym:

1) aktualnie obowiazujace na terenie Gminy Miejskiej Turek taryfy cen i stawek optat,

2)  tekst jednolity ,Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow”,
obowiazujacego na terenie Gminy Miejskiej Turek,

3)  wyniki ostatnio przeprowadzonych analiz jakosci wody,

4)  tekst jednolity ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym
odprowadzaniu $ciekow wraz z wszystkimi aktami wykonawczymi wydanymi na
podstawie Ustawy.

2. Przedsigbiorstwo nie ma obowiazku udostepnienia dokumentéw, o ktérych mowa w ust. 1
poza swojg siedziba, z zastrzezeniem obowigzku dotaczenia do umowy w chwili jej zawierania
obowiazujacej taryfy lub jej wyciagu zawierajacego ceny i stawki opiat.

§ 33. 1. Przedsigbiorstwo ma obowigzek poinformowania Odbiorcéw o planowanych
przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, w sposob ZWYCZajowo przyjety
z wyprzedzeniem co najmniej 72 godzinnym.

2.Przedsigbiorstwo ma réwniez obowiazek poinformowaé Odbiorcéw, w sposob zwyczajowo
przyjety, o zaistniatych nieplanowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, o ile
czas ich trwania przekracza 6 godzin.

3. W przypadku budynkéw wielolokalowych, Przedsigbiorstwo moze o zdarzeniach
wskazanych w ust 2 poinformowa¢ wylacznie wiasciciela lub zarzadce nieruchomosci,

4. W razie planowanej lub zaistnialej przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin
Przedsiebiorstwo ma obowigzek zapewnié zastgpczy punkt poboru wody i poinformowac o tym
fakcie Odbiorcéw, wskazujgc lokalizacje zastepczego punktu poboru wody.

§ 34. 1. Przedsigbiorstwo ma prawo ograniczy¢ lub wstrzyma¢ $wiadczenie ustug wylacznie z
waznych powoddw, w szczegdlnosci, jezeli jest to uzasadnione potrzeba ochrony zycia lub
zdrowia ludzkiego, $rodowiska naturalnego, potrzebami przeciwpozarowymi a takze
przyczynami technicznymi.
2. Przedsigbiorstwo ponosi odpowiedzialnos¢ za szkody powstate w zwiazku z wstrzymaniem
lub ograniczeniem $wiadczenia ustug, chyba, Ze nie ponosi winy. Przedsiebiorstwo wolne jest
od odpowiedzialnosci w szczegolnosci wéwezas, gdy przerwa lub ograniczenie §wiadczenia
ustug, wynikaty z:
1)  dzialania sity wyzszej, w tym zwlaszcza sit przyrody,
2)  dzialania lub zaniechania oséb lub podmiotéw za kidre Przedsigbiorstwo nie ponosi
odpowiedzialnosci, w tym samego Odbiorcy,
3)  potrzeby ochrony zycia lub zdrowia ludzkiego oraz srodowiska naturalnego, a takze
potrzeb przeciwpozarowych.

ROZDZIAL IX



Warunki dostawy wody na cele przeciwpozarowe

§ 35.1.Zapewnienie dostaw wody na cele przeciwpozarowe nastgpuje na podstawie
umowy zawartej pomigdzy Gmina Miejska Turek, a Przedsigbiorstwem i jednostka
Strazy Pozarnej.

2. Uprawnionymi do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu

Przedsigbiorstwa jest Pafistwowa Straz Pozarna i Ochotnicza Straz Pozarna.

§ 36.1.Pobor wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu
Przedsigbiorstwa dokonywany jest w miejscach uzgodnionych z Przedsigbiorstwem, a
przede wszystkim z hydrantéw przeciwpozarowych.

2. W przypadku poboru wody na cele ppoz. z urzadzen wodociggowych, ktérymi woda
dostarczana jest dla innych odbiorcéw, jednostka niezwlocznie przekazuje
Przedsigbiorstwu informacje o ilosci pobranej wody.

[los¢ wody pobranej na cele ppoz. wraz z okresleniem nieopomiarowanych punktéw jej
poboru jest ustalana na podstawie pisemnych informacji sktadanych przez jednostke
Strazy Pozarnej.

§ 37.Uprawnieni do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu
Przedsigbiorstwa zobowiazani s3 do powiadomienia Przedsigbiorstwa o miejscu pozaru
niezwlocznie po otrzymaniu zgloszenia, nie pézniej jednak niz dzien po zdarzeniu.

LI

§ 38.1. Przedsigbiorstwo obciaza gming za wodg pobrana na cele przeciwpozarowe stosujgc
ceny ustalone w taryfie, moze tez zawrze¢ Umowe z gmina, w ktérej okreslone zostana
zasady rozliczen za pobrang wodg na cele przeciwpozarowe jak i inne cele wymienione w art.
22 Ustawy.
2. Rozliczenia za wodg pobrang na cele przeciwpozarowe dokonywane sg za okres
kwartalny na podstawie deklaracji Strazy Pozarnej.

ROZDZIAL X

PRZEPISY KONCOWE
§ 39.W sprawach nieobjetych niniejszym regulaminem obowigzuja przepisy
Ustawy, wraz z przepisami wykonawezymi wydanymi na jej podstawie.

§ 40.Z dniem wejécia w zycie niniejszej uchwaly traci moc uchwata Nr XXXV/394/06 Rady
Miejskiej w Turku z dnia z dnia 30 marca 2006r. w sprawie regulaminu dostarczenia wody
i odprowadzenia $ciekow.



